
                                                                                ИП Иванову И.И.









От Фоминой М.В.









Сулогодский пр-кт, д.9-а, кв.33

Заявление

     25.12.2013г. между нами заключен договор на изготовление корпусной мебели. 

Срок изготовления мебели указанный в договоре был оговорен до  «__»__________________г. 

В данный срок услуга по изготовлению корпусной мебели не была оказана, акт приемки не подписан, так как в изготовленной мебели имеются недостатки. Более того, при доставке мебели домой  был поврежден линолеум, на мои неоднократные заявления по поводу устранения недостатков   ответа я не получила. Считаю, что мои права как потребителя на получение услуги надлежащего качества нарушены и руководствуясь  ст. 28,29 закона РФ «О защите прав потребителей» прошу вас в течение 10-ти дневного срока с момента получения заявления

· Выплатить неустойку за нарушение сроков изготовления мебели в размере__ руб.
· Возместить убытки в размере __руб.
· Выплатить мне 2000 рублей в качестве соразмерного уменьшения стоимости услуги.

В случае не выполнения моих требований в указанный выше срок, буду вынуждена обратиться в суд.

Дата
_______________




Подпись_______________________

Заявление пишется в двух экземплярах:

1-й экземпляр вручается исполнителю или его представителю.

2-й экземпляр с отметкой о принятии заявления остается у потребителя.

В случае отказа исполнителя  в принятии данного заявления, заявление отправляется заказным письмом с уведомлением на адрес исполнителя (частного предпринимателя, или юридического лица) и с момента получения потребителем квитанции о вручении данного заявления (отправленного заказным письмом с уведомлением), начинают  исчисляться сроки указанные в данном заявлении.

НАРУШЕНИЕ СРОКОВ ИЗГОТОВЛЕНИЯ МЕБЕЛИ








